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Questionari di soddisfazione famiglie giugno 2014 

Giorni  e orari  di  
servizio fissati; 55

Rispetto degli  orari  
stabiliti , da parte degli  

educatori; 53

È soddisfatto del  
l ivello di  riservatezza 

garantito dagli  
educatori  sui  
bambini?; 58

E’ soddisfatto del  
l ivello di  vigilanza 
operato dagli  
educatori  sui  
bambini?; 59

Ritiene soddisfacente 
la disponibilità 
all’ascolto e 

l ’accoglienza dei  
bisogni  da parte degli  

educatori?; 54

Ritiene che i l  servizio 
proposto tenga conto 
adeguatamente  delle 
caratteristiche di  ogni  
bambino (della sua 
identità personale e 
familiare, delle sue 
capacità e delle sue 

fragil ità?; 57

Ritiene che 
l ’educatore aiuti  i  

bambini  a 
stabil ire positive 
relazioni  con gli  
altri  bambini?; 57

Rapporto instaurato 
dal  bambino/a con gli  

Educatori; 63

Rapporto instaurato 
dalla Famiglia con gli  

Educatori; 59

Valutazione 
complessiva sul 
servizio; 56

 

Numero di questionari validi: 15 

Numero di questionari N.C.: 1  

Valore medio: 3,81 (POSITIVO ≥ 3) 

 

 


